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I. BASVURUNUN KONUSU

1. Bagvuru, iy géremezlik tazminatma karar verilmesi talebiyle Sigorta Tahkim
Komisyonuna yaptlan basvurunun reddedilmesi nedeniyle kiginin maddi ve manevi varhigim
koruma ve gelistirme hakkinin ihlal edildigi iddiasina iliskindir.

1. BASVURU SURECI

2. Bagvuru 27/5/2019 tarhinde yapilmustr. Komisyonca bagvurunun kabul
edilebilirlik incelemesinin Balim tarafindan yapiimasina karar verilmistir,

3. Basvuru belgelerinin bir 6megi bilgi igin Adalet Bakanlifina g6nderilmistir,
UL OLAY YVEOLGULAR
4. Bagvuru formu ve eklerinde ifade edildigi sekliyle ilgili Szetle soyledir;

5. Basvurucunun yolcu olarak bulundugu aracin siirtictisti ile asli kusurlu oldugu
tespit edilen seyir halindcki bagka bir aracin siirficlis arasinda 1/8/2016 tarihinde trafik
kazas1 meydana gelmistir. Kaza sonrasi Kopribasi Ilge Devlet Hastanesine kaldirilan
bagvurucunun sol bacaginda femis gaft king olugtufu tespit edilmistir. Akabinde basgvurucu
ameliyat olmug ve bacagindaki kink, plak ve vidalarla rediikte edilmigtir.

6. Bagvurucu hakkinda Salihli Devlet Hastanesi tatafindan diizenlenen 3/1/2019
tarihfi saghk kurutu raperunda bagvurucu segfam olarak nitclendirilmis ve herhangi bir
engcllilik orani tayin edilmemistir, Eskigehir Osmangazi Universitesi Saghk, Uygulama ve



Aragtrma  Hastanesince hazirlanan  20/3/2019 tarihli saghk kurulu raporunda ise
bagvurucunun nihai engellilik oramnin yiizde yedi oldufiuna, gegiciis goremezlik siiresinin
olay tarihinden itibaren dort aya kadar uzayabilecegine ve bakier ihtiyacinin bulunduguna
iliskin degerlendirmelerde bulunulmugtur,

7. Bagvurucu, vekili aracilifiyla A. Sigorta Anonim Sirketine (Sirket) sundugu
dilekgede siirekli ve gegici is poremezlik tazminatlarimin tarafina Gdenmesini talep etmistir.
Sirket, yapilan doktor kontrolleri sonucunda hasar tazminatmin Sdenmesini gerektiren bir
durnmun bulunmadifini belirterek talebi reddetmistir.

8. Bagvurucu; kaza ncticesinde ecngellilik durumu olugmasma ragmen is
goremezlik tazminatinin ve bakicr giderlerinin $denmemesinin kabul edilemez oldugunu
belirterek fazlaya iliskin haklar saklamak Uzere 50 TL siirekli is gdremezlik, 50 TL gegici ig
gOremezlik tazminati ile 50 TL bakier giderinin ddenmesine karar verilmesi talebiyle
28/3/2019 tarihinde Sigorta ‘F'ahkim Kuruluna bagvurmugtur.

9. Sigorta Tahkim Komisyonu tarafindan verilen 12/5/2019 tarihii hakem karartyla
bagvuru kesin sekilde reddedilmigtir. Kararin gerekgesinde, Salihli Devlet Hastanesi
tarafindan dilzenlenen ve bagvurucunun saglam oldugunu belirten saglik raporunun mevzuata
uygun oldugu ve bu nedenle sigorta girketinin sorumlulugundan bahsedilemeyecegi ifade
cdilmistir,

10. Basvurucu nihai karari 24/5/2019 tarihinde Sgrenmistir.
Iv. ILGILI HUKUK

LL. 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortaciltk Kanunu'nun "Sigortacilikta tahkim"
kenar baghkli 30. maddesinin ilgili kismi s8yledir:

“(1} Sigorta ettiven veva sigoria sozlesmesinden menfaat saglavan kisiler ile riski
iistlenen taraf avasinda sigorta sOzlesmesinden veya Hesaptan faydaianacak kisiler ile
Hesap arasinda dogan uyusmazitkiarin ¢izéimid amaciyla Birlik nezdinde Sigorta Tahkim
Komisyonu olusturulur. ... Sigovia tahkim sistemine iive olan kuruluslaria wyusmazhiga
diigen kisi, wpusmazitk konusu sézlesmede ozel bir hiikiim olmasa bile tahkim usitliinden
Savdalarabiliv. (Ek ciimle : 3/4/2013-6456/45 md.) flgili mevzuar ile zoruntu ttulan
sigortalardan kaynaklanan by fikra kapsammndeki nyugmazitklar icin fgili kurulus sigorta
tahkim sistemine dye olmasa dahi hak sahipleri by bolim hiikibnlerine gére tahkim
usuliinden faydatanabilir. ...

{12) .. Bes hin Tirk Lirasinm altndaki wusmazliklar hakkinda verilen hakem
kararlar: kesindir. Beg bin Tirk Lirast ve daha tizerindeki uyusmazhklar hakkinda verilen
hakem kararlarma kars: kararin Komisyonca ilgiliye bildiviminden itibaren on giin icinde
bir defaya mahsus olmak iizere Komisyon nezdinde itiraz edilebilir. ...Beshin Tiik Lirasi ve
doita dzerindeki uyusmaziklar hakkwda verilen hakem kararlam bu madde wyarmca
stiresinde itivaz bagvurusunda bulunulmamast hilinde kesinlesir. ... Kk bin Tiirk Livasuun
dzerindehi uyusmaziklar hakkinda itivaz lizerine verilen karartar icin temyize gidilebilir. ...
Temyize iligkin usil ve esaslar hakianda Hukuk Usilii Muhakemeleri Kanunu uvgulanir.”



12. 5684 sayih Kanun’un "Sigortacibikta tahkim” kenar bashiklt 30. maddesinin
gerekgesinin ilgili kismu soyledir:

“ . Sigorta eftirenler veya sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski
listlenen 1araf araswdaki wyugmazhklar adli vargt mekanizmalanyla ¢izimicnmektedir,
Ancak sigortacitltk alamnda ihtisas mahkemelerinin olmamas), yarge sirecinin uzun zaman
almast ve masrafl olmas, sigortalilarin magdurivetine neden olmakta ve zararm lelafisi
uzun. zaman aldigmdan sigortanin var olma amacina aykinhk tegkil etmektedir...

Madde ile getirilmek istenilen tahkim sistemi ile, sigorta eitiren veva sigorta
sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski iistlenen 1araf arasinda sigorta
szlesmesinden dogan tim wyusmezhiflarin ¢dziimii amaglanmakadw. ... Hukuk Usulff
Muhakemeleri Kanununda yer alan tahkim sisteminin temel esas ve usulleri ergevesinde
sistem gekillendivilmigtir.

... Tehkim sisteminin iglevise kavusmast ve wygulama alam bulmasi, sigortaldari
sistemin tarafsizhgma olan giiveninin saglanmasi ile mimkiin ofabilecektir. Bu amacia,
sigorta hakemlifii milessesesi tasarlanmis ve belirli niteliklere sahip kigilerin, Komisyona
bagvurarak listeye kaydolmalar temin edilmigtiv. Uyusmazhgm cozimiine iliskin Komisvona
yapulacak bogvuruda, belirli usul ve esaslar gercevesinde, Komisvonca listeden bir hakem
atanacak ve uviugmazhk lamamen tarafsez olan hakem tarafindan ¢ozilecektir.”

V. INCELEME VE GEREKCE

13. Anayasa Mahkemesinin 1/3/2023 tarihinde yapms oldufu toplantida bagvuru
incelenip geregi diisiiniildii:

A. Bagvurucunun iddialan

14, Bagvurucu; Sigorta Tahkim Komisyonu tarafindan verilen kararda lehine olan
saglhk raporunun. neden dikkate alinmadi@ bususunda bir gerekge bulunmadifim, iddialan ve
talepleri hakkinda dzenli bir inceleme yapilmadigim, ugradify zararlarn tazmin edilmedigini
ve kararin hukuka aykin oldugunu belirterek kisinin maddi ve manevi varhgim koruma ve
geligtirme hakiumin ihlal edildigin fleri siirmistiir,

B. Degerlendirme

15. Anayasa’nm 148. maddesinin ti¢linci fikrast ile 30/3/2011 tarihli ve 6216 sayih
Anayasa Mahkemesinin Kurulusu ve Yargilama Usulleri Hakkinda Kanun’un 45. maddesinin
(2) numaral fikrasinda; bireysel bagvuruda bulunulmadan dnce ihlal iddiasimn dayanag: olan
islem, eylem ya da ihmal i¢in kanunda 8ngériilmits olan idari ve yargisal bagvuru yollarinin
tamaminin tiiketilmis olmasi gerektigi belirtitmigtir. Temel hak ihlallerini dncelikle derece
mahkemelerinin gidermekle yiikimli olmasi, kanun yollarinin tiiketilmesi kosulunu zorunlu
kutar (Isd Yayfar, B. No: 2013/2284, 15/4/2014, § 41),

16. Ancak belirtilen hiikiimlerde yer verilen olagan bagvuru yollar: ibaresinin
bagvurucunun sikdyetleri agisindan makul bir basam sanst sunabilecek ve bir ¢dzilm
saglayabilecek nitelikte, kullanilabilir ve etkili basvury yollan olarak anlasiimas
gerekmektedir. Aynca basvuru yollanmi tiiketme kurali ne mutlak nc sckli olarak
uygulanabilir bir kural olup bu kurala riayetin denetlenmesinde miinferit basvurunun
kosullartnin  dikkate alinmasi esastr. Bu anlamda yalmizea hukuk sisteminde birtakim



basvuru yollanimn varhigmnin degil aynt zansanda bunlarin uygulama sartlan ile bagvurucunun
kisisel durumunun gergekgi bir bigimde ele alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle
bagvurucunun kendisinden bagvuru yollanimn tiiketilmesi noktasinda beklenebilecek her seyi
yerine getirip getirmediginin bagvurunun dzellikleri dikkate alinarak incelenmesi gerekir {51/
Yaykir, § 42).

17, Bireylerin viicut bittiinliigli, Anayasa'nin 17. maddesinde yer verilen maddi
varlik kapsamindadir. Devlet, tiim bireylerin vilcut bitlinliigiine keyfi olarak miidahale
etmemek ve liglincii kigilerin saldinlarmi Snlemekle yiikiimliidiir. Bu kapsamda kiginin maddi
ve manevi varliim koruma ve peligtime hakk: y&niinden bir bagvuru yolunun hangi
ozellikleri tagimasi hilinde etkili olacafn hususu Onemlidir, Amilan hak baglaminda bir
bagvuru yolunun etkili oldugunun kabul edilebilmesi i¢in o yolun ilgililerin sorumiulugunu
ortaya koyabilmesi, difier bir ifadeyle kusurun tespit edilmesi ve olugan zarariarin tazmininin
saglanmast konusunda elverigli olmasi gerekir (Tamju BRozkur, B. No: 2014/11917,
17772018, § 34).

18. Bagvuru konusu olayda trafik kazasina dair tazminat talebine iliskin olarak
sigoria sirketine yOneltilen bir uynsmaziik séz konusudur, Bagvurucu; genel dava agma
yoluna gitmemiy, ihtivari bir yol olan ve sigorta eftiren veya sigorta sozlegsmesinden menfaat
saglayan kisiler ile riski stlenen taraf arasinda sigorta sozlesmesinden kaymaklanan
uyusmazliklar inceleyen Sigorta Tahkim Komisyonuna bayvurmakla yetinmistir.

19. Sigorta stzlesmesinden kaynakli uyusmazliklarla ilgili olarak sigorta mevzuatt
kapsaminda inceleme yapan Sigorta Tahkim Komisyonunun simirh degierlendirmelerie karar
verdifi agiktir. Ayrica Anayasa Mahkemesinin Muhittin Yesilmen (B. No: 2016/58665,
10/6/2020,) kararmda tahkimin uyusmazlifim ¢Sziimiiniin taraflara birakildigy ibtiyari bir
yontem oldugu ve Sigorta Tabkim Komisyonuna bagvurulmakla sigorta hukukundan
kaynaklanan uyusmazliga iliskin dava a¢ma imkanindan ve adil yargilanma haldanin
glivencelerinden feragat edilmis olacag da belirtilmektedir (Mubhittin Yegilmen, §§ 35, 36).
Hukuka veya stzlesmeye aykirt bir fiil nedeniyle bagkasina verilmis olan zararin tazmin
edilmesi yikiimliitigiing ifade eden hukuki sorumluluk ise genis bir hukuka aykirt davrang
grubuni kapsamakta ve haksiz fiillerden kaynakl: tazminat davalart igin tahkimdeki gibi bir
simrlama bulunmamaktadir. Dolayistyla tazminat davalan, viicut bitinligiinin ihlalinden
kaynaklanan zararlara karg1 daha genis giderim imkém sundupundan genel dava yolu olarak
nitelendirilmektedir. Zira tazminat davalarmda haksiz fiil sorumlulugu kapsaminda kusur
araghrmasina gidilebilmekte ve magdurlara etkili sekilde giderim imkam saglanabilmektedir
(Tanju Bozkurz, § 36).

20. Bu durumda Sigorta Tahkim Komisyonunun devletin iistlenmesi gereken pozitif
yilkimlitliklerinin yerine getirilip getiriimedigini tespit etmeye ve kamusal makamlarin
sorumlulugunu belirlemeye elverigli olmadign agik oldugundan kisinin maddi ve manevi
varhgim koruma ve geligtirme hakk: ydniinden etkili yol olarak kabul edilemeyecepi
degerlendirilmektedir, Bu tiir hak iddialan yoniinden tazminat davalarinm daha viiksck bagari
sans1 sunabilecek, kullanilabilir ve etkili bir basvuru yolu oldugu anlagilmakiadir.

21. Neticede Sigorta Tahkim Komisyonunun Anayasa'mn 17. maddesinin birinci
fikrasimn ihlal edildigi iddiasiyla Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuruda bulunabilmek
igin etkili bir bagvuru yolu olmadifs sonucuna ulagiimistir, Tazminat davasi yolu
ttiketildikten sonra benzer iddialarla bircysel bagvuruda bulunuldugu takdirde -baskaca bir
kabul edilemezlik nedeni olmamas: durumunda- esas yoniinden ayrica bir degerlendirme
yapilmas) miimkiin olacaktir.



22, Aciklanan  gerekgelerle  bagvurunun  bagvru  yollarimn  tiketilmemesi
nedeniyle kabul edilemez olduguna karar verilmesi gerekir.

V1. HUKUM

Agtklanan gerekgelerle;

A. Kisinin maddi ve manevi varbfim koruma ve gelistirme hakkimn ihlal
edildigine iliskin iddiamn bagvuru yollarumn titketilmemesi nedeniyle KABUL EDILEMEZ
OLDUGUNA,

B. Yargilama giderlerinin bagvurucu {zerinde BIRAKILMASINA 1/3/2023
tarihinde OYBIRLIGIYLE karar verildi.



